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SINO KAMI AT ANO ANG AMING GINAGA?

Ang Lupon para sa mga Pampublikong Reklamo Laban sa RCMP
(Commission for Public Complaints Against the RCMP) (CPC) ay isang
independyenteng pederal na ahensiya, na itinatag upang tumanggap
at mapagbalik-aralan ang mga reklamo tungkol sa pag-uugali ng

mga kasapi ng RCMP sa pagtupad ng kanilang mga tungkulin. Ang
aming misyon ay matiyak ang pagtitiwala ng publiko sa pagpupulis sa
pamamagitan ng pagiging may pananagutan. Ang aming organisasyon
ay hindi bahagi ng RCMP.

Ang CPC ay tumatayo bilang pangatlong partido, hindi bilang isang
tagapagtaguyod para sa sinuman na nagrereklamo (kayo) o ang RCMP,
upang masigurado, sa napapanahong batayan, na ang mga reklamo ay
nasuri nang walang kinikilingan at walang pinapanigan, at makagawa
ng mga pagkatuklas na walang kinikilingan at mga rekomendasyon, na
may layunin na matukoy, maiwasto at mahadlangan ang mga problema
sa pagpupulis.

Ang sumbong ay isang isyu o pagkabahala hinggil sa RCMP na dinala
sa CPC ng isang miyembro ng publiko.

e Sinuman na mayroong alalahanin tungkol sa pag-uugali ng
isang kasapi ng RCMP ay maaaring magreklamo o makiusap
para sa isang impormal na resolusyon o paglutas, kung
saan ang tagasiyasat ng CPC ang magpapadali (facilitate) sa
paglutas sa pagitan ng nagreklamo at ng RCMP.

* Pangkalahatan ang mga reklamo ay idinidiretso ng CPC sa
RCMP para sa imbestigasyon. Ang RCMP ang nag-uulat
ng resulta ng imbestigasyon nito sa reklamo sa inyo, sa mga
miyembro ng pulis na kasangkot at sa CPC.

Kung kayo ay hindi nasiyahan sa report ng RCMP, maari kayong

humiling sa CPC upang magsagawa ng independyenteng sibilyan
na pagbabalik-aral ng inyong reklamo:

* Ang CPC ay pagbabalik-aralan ang imbestigasyon ng RCMP
sa reklamo, at posibleng gumawa pa ng ibayong pagi-
imbestiga.

® Matapos ang pagbabalik-aral, kung ang CPC ay nasiyahan
sa paghawak ng RCMP sa reklamo, ang pinal na report ay
ilalabas.

Kung ang CPC ay hindi nasiyahan:

e isang pansamantalang report, na nakabalangkas ang mga
alalahanin, ang ipapadala sa Komisyoner ng RCMP at sa Ministro
ng Pampublikong Kaligtasan (Minister of Public Safety);

e ang Komisyoner ng RCMP ay isaaalang-alang ang
pansamantalang report at ipaalam sa Tagapangulo (Chair) ng
CPC at sa Ministro ang anumang aksiyon na gagawin bilang
pagtugon sa mga nalaman at mga rekomendasyon ng CPC,

o mga dahilan kung bakit hindi na gumawa ng anumang
ibayong aksiyon; at

* maghahanda ang CPC ng isang pinal na report kasama ang
mga tugon ng Komisyoner ng RCMP gayundin ang pinal na
rekomendasyon ng CPC.

* kopya ng pinal na ulat ay ipapadala sa inyo, ang Minister,

ang RCMP Commissioner, at ang mga kasapi ng RCMP na
mayroong kaugnayan dito

Ang mga reklamo ay maaring magawa o ang isang impormal na resolusyon o paglutas ng reklamo ay

maaring ipaki-usap, sa pamamagitan ng:
PAGFILE NG MGA NAKAKABIT NA MGA PORMULARYO
AT IPADALA ITO SA

Commission for Public Complaints

Against the RCMP

P.O. Box 88689

Surrey, BC V3W 0X1

O I-FAX SA: 1-604-501-4095
I-EMAIL SA: complaints@cpc-cpp.gc.ca
PAGKLIK SA “Make a Complaint” na simbolong parang

butones sa aming website:
www.cpc-cpp.gc.ca

PAG-TELEPONO MULA SAAN MANG LUGAR SA CANADA
MULA SA IKA-8:00 NG UMAGA HANGGANG SA IKA-4:00
NG HAPON (ORAS SA PASIPIKO)

1-800-665-6878
TTY: 1-866-432-5837

Para sa karagdagang impormasyon tungkol sa CPC, paano makakagawa
ng isang reklamo o paano makiki-usap ng isang paghabalik-aral sa
imbestigasyon ng inyong reklamo, mangyaring tingnan ang aming website:

WwWWw.cpc-cpp.gc.ca

Kami ay nagbibigay ng serbisyo sa wikang Ingles at Pranses. Ang libritong ito, ang aming pormularyo sa reklamo at iba pang isinaling serbisyo ay makukuha rin sa ibang wika.

B A A A A A A A A A A 4 4
10000000 |

\'— ™ Rfﬁﬁmm
PORMULARYO NG REKLAMO/
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Ang Inyong Impormasyon

PANGALAN:

TIRAHAN:

UNIT/ APARTMENT #: LUNGSOD:

PROBINSIYA: POSTAL CODE:

TELEPONO #1:

TELEPONO #2:

E MAIL:
)

DETACHMENT NG RCMP O MIYEMBRO (KUNG KILALA):

PETSA NG PANGYAYARI (DD/MM/YYYY): / /

ISALAYSAY ANG INYONG REKLAMO

Isama ang karagdagang pahina kung kinakailangan. Ang inyong impormasyon
ay itatabi sa bangko ng personal na impormasyon ng CPC PPU 005, gamit upang
imbestigahan at pagbalik-aralan ang inyong reklamo na ibinahagi sa RCMP

Commission for Public Complaints Against the RCMP - [Filipino]



