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연방경찰에 대한 불만처리위원회 (CPC)는 독립적인 RCMP 보고가 만족스럽지 않은 경우， 불만사항 제기인은 
연방 기관으로， 연방경 찰(RCMP) 요원의 직무 CPC가자신의 불만사항에 대하여 다음과 같이 

수행상의 행위에 대한 불만사항을 접수， 검토하기 민간 차원의 독립적인 검토를 수행하여 줄 것을 요청할 

위하여 설립되었습니다. 저희의 사명은 책임성 있는 수 있습니다 . 

경찰활동에 대한 대중의 신뢰를 확보하는 것입 니 다. • CPC는 해 당 불만사항에 대 한 RCMP의 조사를 
저희는 RCMP 조직의 일부가 아닙니 다. 검토하고 아마 더 조사할 것입니다. 

CPC는 불만사항 제기인(귀하) 또는 RCMP의 • 검토 후， RCMP의 불만사항 처리가 만족스러운 
옹호자가 아닌 제3자로서， 경 찰활동상의 문제를 경우， CPC는 최종 보고서를 냄니다. 
식별， 시 정 및 예방할 목적으로 불만사항에 대한 결과가 만족스럽지 않은 경우， CPC는 
조사가 적시에 치우침 없이 공정하게 실시되고， 

• 우려사항을 정리한 중간 보고서를 RCMP 사실 확인 및 권고가 적시에 편견 없이 이루어지도록 
청장과 연방 공공안전부(Ministry of Public 하는 역할을합니다 
Safety) 장관에 게 보냄 니 다 . 

불만사항(complaint)은 대중의 일원이 CPC에 • RCMP 청 장은 중간 보고서 를 검토하고， CPC 
제기하는 RCMP 관련 문제 또는 우려를 말합니다. 조사결과 및 권고에 응하여 경찰의 조치 내용 

• 누구든지 RCMP 요원의 행위가 우려되는 또는 더 이상의 조치를 취하지 않는 이유를 CPC 
사람은 불만사항을 제기하거나 비공식 해결을 위원장과 공공안전부 장관에게 알려줍니다. 
요청할 수 있습니다. 비공식 해결의 경우， CPC 그리고 

분석관이 불만사항제기인과 RCMP 사이에서 • CPC는 RCMP 청장의 대응 및 CPC의 최종 
해결을도울것입니다 . 권고가 포함되는 최종 보고서를 작성합니다 . 

• CPC는 일반적으로 불만사항을 RCMP에게 • 최종 보고서 사본은 불만사항 제기인， 
전달하여 조사를 의뢰합니다. RCMP는 불만사항 공공안전부 장관， RCMP 청장 및 관련 RCMP 
조사결과를 불만사항 제기인 및 관련 요원(들)에 게 발송됩 니 다. 
경찰요원(들) 그리고 CPC에 보고합니다. 
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불만사항 제기 또는 불만사항의 비공식 해결 요청 방법은 다음과 같습니다. 

정부된 앙삭올 작싣아여 다음 주소로 우승; 캐나다 전국 어디서니 오전 8J..1-오후 4J../f태평앙 

Commission for Public Complaints 표준J..11 J.. f이 전화 징수: 

Against the RCMP 1.800.665.6878 
P.O. Box 88689 
Surrey, TTY: 1.866.432.5837 BC V3W OX1 

또는 팩스 징수 1-604-501-4095 CPC. 불만사항 접수 밤법， 불만사항 조사결과에 대한 
검토 요청 방법 등에 관한 자세한 내용은 다음 

이메일 징수 complaints@cpc-cpp.gc.ca 웹사이트를 방문하십시오 

온라인 징수: 다음 웹사이트에서 “ Make a Complaint" 
버튼을 누르십시오 : WWW.cpc-cpp.gc.ca WWW.cpc.cpp.gc.ca 

저희는 엉어와 불어로 서비스를 제공합니다. 이 소책자와 불만시항 신고서 및 통역 서비스는 다른 언어로 이용 가능합니다 

〔룰만사항신고서~ 

여맥이 더 필요한 경우 종이를 추가하십시오， 귀하으/ 정보는 

개인정보 은헝 CPC PPU 005에/ 보관되고， 불만시항 조시 닿l 

검토어/ 시용되며， RCMPOII 공개됩니다 

Commission for Public Complaints Against the RCMP . [Korean] 


